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F A Oliva

 Incorporadora presente em Jundiaí (SP) desde 1955.

 Francisco de Assis Oliva: engenheiro civil, um dos fundadores do curso de 
Engenharia de Produção da USP.

 Empresa faz parte de um sólido grupo industrial, tendo como empresa mais 
conhecida a                        , fabricante de itens plásticos para construção e 
decoração.

 Pelo perfil do fundador e das empresas coligadas, a F A Oliva utiliza 
conceitos da administração industrial na construção civil.
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Histórico

 Mais de 6,5 mil imóveis entregues, entre 
terrenos, apartamentos, casas e salas comerciais.

 Atuação em Jundiaí e outras oito cidades de São 
Paulo.

 Política de Qualidade: “Construir com qualidade, 
buscar a melhoria dos processos do sistema de 
gestão e a satisfação de clientes e empresa.”
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Porque mantemos processos artesanais? 

 Conhecimento superficial dos processos construtivos; 

 Não sabemos avaliar as interfaces; 

 Desconhecemos o impacto no canteiro; 

 Desconhecemos a avaliação de custos e prazos; 

 Não fazemos análise de risco; 

 Não queremos investir minimamente; 

 Não sabemos avaliar o impacto da tecnologia no nosso negócio 

11/09/2013 por Luiz Henrique Ceotto
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PRODUTO TECNOLOGIA

Mercado
Legislação

Normas

Projetos executivos
Fornecedores

Empreendimento
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Os projetos de produção são suficientes para garantir qualidade e 
produtividade?

Na experiência da FA Oliva se:

Existir uma boa equipe treinada,

Existir um bom encarregado,

Existir um bom engenheiro ...

A resposta é sim!

Mas nem sempre as condições ideais são satisfeitas.

É preciso garantir qualidade e produtividade sempre

DESAFIO PARA A EQUIPE DE DESENVOLVIMENTO

Como atingir o objetivo sem alterar a Tecnologia?

Estudando detalhadamente o processo
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PRODUTO

PROCESSO 
DE 

PRODUÇÃO
TECNOLOGIA

MERCADO
LEGISLAÇÃO

NORMAS

TECNOLOGIA
PROJETOS EXECUTIVOS

FORNECEDORES

PLANEJAMENTO
LOGÍSTICA

ABASTECIMENTO
“CHÃO DE FÁBRICA”
GESTÃO DA MÃO DE 

OBRA

EMPREITEIROS?

Empreendimento

Fonte: DNC Consultoria
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Processo de lajes pré-moldadas no canteiro

 Organização do canteiro com conceitos de “fábrica” privilegiando a produção

 Estudo de tempos e métodos para definir a alocação da mão de obra

 Padronização do ciclo de concretagem

 Criação de projeto de produção para equipe de armação, facilitando o trabalho
da MDO e reduzindo o desperdício de material
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Projeto da fábrica de lajes
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Mão de obra

 Estudo de tempos e métodos define a rotina dos trabalhadores

 Pagamento de premiação para equipe, com meta e penalização para faltas

 Cada funcionário possui atividades diárias específicas



24

Projeto de armação para produção

Projeto do calculista Projeto de corte Projeto de montagem

Não é mais 
utilizado na 
produção
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Projeto do calculista (laje 1 e 50)

Principais informações 
e medidas
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Projeto de produção - cortes

Como cortar

Nomenclaturas e dimensões 
para estoque
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Projeto de produção - cortes

Projeto de corte

Nomenclatura das 
peças
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Projeto de produção - cortes

Peça que será utilizada na L1 e L50
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Projeto de produção - cortes

Peças cortadas para montagem

Projeto de montagem
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As cores representam o diâmetro dos eletrodutos
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Vídeo da fabricação da laje
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Resultados

Previsão de melhoria de produtividade no processo de alvenaria estrutural

Processo Atual: 1,20 Hh/m²

Estimativa: 0,78 Hh/m²
Estimativa de economia de 35%

*R$ atualizados pelo índice IGP

Economia de 13,43%

 Custo apurado para execução e colocação das lajes

Processo Anterior: 117,60 R$/m²

Novo processo: 101,80 R$/m²

Economia de 53,33%

 Produtividade para fabricação das lajes

Processo Anterior: 1,65 Hh/m²

Novo processo: 0,77 Hh/m²

Meta: 0,65 Hh/m²

Economia de 5,81%

 Custo do material para fabricação das lajes

Processo Anterior: 77,50 R$/m²

Novo processo: 73,00 R$/m²
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Estudo de alvenaria

Acompanhando o processo de alvenaria, constatamos que o custo com logística
representa mais de 50% do custo da mão-de-obra.

Do acompanhamento surgiram as seguintes premissas para o estudo:

 Organização do estoque de matéria prima no canteiro e no pavimento

 Padronização do ciclo de produção

 Abastecimento programado de materiais

 Estudo de tempos e métodos para definir a alocação da mão de obra

 Projeto de corte e montagem de kits de armação

 Pequenas alterações na tecnologia
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PROCESSO

 Implantação das torres para viabilizar 
grua

 Dimensões dos ambientes para eliminar 
corte de telas

PRODUTO

TECNOLOGIA  Canaleta na última fiada

 Retirada do avanço da laje nos rebaixos 
de portas
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Laboratório

 Resistência à compressão (concreto, bloco e argamassa)

 Resistência à compressão do prisma

 Resistência de aderência à tração da argamassa

 Umidade e absorção

Rompimento prisma.mp4
Rompimento prisma.mp4
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